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Klimat spoleczny szkoly — Kregi Naprawcze jako metoda podnoszenia kultury relacji
migdzyludzkich w Srodowisku szkolnym.

Szkota promujaca zdrowie tworzy klimat spoteczny sprzyjajacy:
e satysfakcji z nauki pracy w szkole, osiaganiu sukcesOw oraz wzmacnianiu poczucia
wlasnej wartosci u uczniéw i pracownikow;
e zdrowiu i rozwojowi ucznidow pracownikow;
e uczestnictwu, partnerstwu i wspotdziataniu cztonkow spotecznos$ci szkolnej, rodzicow
1 0s0b ze spotecznosci lokalne;j.

W naszej szkole panuje dobry klimat spoteczny. Uczniowie czuja si¢ tu bezpiecznie, maja
dobre relacje z nauczycielami, korzystaja z roznorodnych zaje¢ pozalekcyjnych.. Korzystaja
z mozliwosci rozwijania swoich uzdolnien. Uczniowie ze szczegdlnymi potrzebami
edukacyjnymi sa wspierani przez specjalistow szkolnych. Dbamy o przestrzeganie zasad
regulaminu szkolnego, w sytuacjach konfliktowych i problemowych, udzielamy pomocy
psychologiczno-pedagogicznej. Nauczyciele w naszej szkole tworza przyjazny,
wspotpracujacy ze soba zespot, co wyzwala kreatywnos¢ i sprzyja rozwojowi zawodowemu.
Wspolpraca nauczycieli sprzyja optymalnemu wsparciu naszych uczniéw, ich poczuciu
bezpieczenstwa, motywacji do nauki, zadowolenia z przebywania w szkole.

Bardzo dobrze uktada si¢ wspotpraca z rodzicami, ktorzy sa aktywnymi uczestnikami Zycia
szkoty.

Klimat spoteczny panujacy naszej szkole jest podstawa do utrzymania i rozwijania
zdrowia w wymiarach: fizycznym, psychicznym, spotecznym, duchowym.

Jako szkota promujaca zdrowie badamy badany klimat metodami:

e . Napisz i narysuj” dla klas IIT
Prace pisemne uczniow klas V — . Jak mi si¢ zyje / jak si¢ czuje¢ w mojej klasie”.
Ankieta dla uczniow klas VI —, Klimat w mojej szkole”
Ankieta dla nauczycieli ,,Klimat spoteczny w mojej szkole”
Ankieta dla pracownikow, ktorzy nie sa nauczycielami — ,,Klimat spoteczny w szkole”
Ankieta dla rodzicéw uczniow — ,,Klimat spoteczny w szkole mojego dziecka”.
Ankieta dla ucznidow nauczycieli —,,Co wplywa na moje samopoczucie w szkole”.

W badaniach zawarte sa rozne jego wymiary, np. satysfakcja ze szkoty; wsparcie uczniow
ze strony nauczycieli; mozliwos¢ efektywnej pracy na lekcji obciazenie praca szkolna; relacje
interpersonalne; zachowanie ucznidow; udzial w wyjazd, imprezach i1 innych zajeciach
w szkole; stwarzanie rodzicom mozliwosci uczestnictwa w zyciu klasy/szkoty.

EDUKACJA ZDROWOTNA W SZKOLE PODSTAWOWEJ NR 273

Wychowanie zdrowotne realizowane bylo w naszej szkole juz w latach 90 — tych,
jednak oficjalnie - od 2003 r., kiedy powstat i zostal zatwierdzony ,,Program Edukacji
Zdrowotnej” opracowany na potrzeby szkoty do realizacji dtugofalowej. W programie
uwzglednione zostaly bloki tematyczne w aspekcie zdrowia fizycznego, psychicznego
i spolecznego.
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Od poczatku naszej dziatalno$ci wlaczaliSmy si¢ w liczne akcje, programy, konkursy
z zakresu profilaktyki i promocji zdrowia. Podejmowalismy tez rézne dzialania, dotyczace
aktywnego stylu zycia, zdrowego odzywiania, klimatu spolecznego.

Aktywnos¢ ruchowa na lekcjach i zajeciach pozalekcyjnych

Elementem wychowania zdrowotnego realizowanego na terenie naszej szkoty byta
bogata oferta zaje¢ sportowych prowadzonych na lekcjach, zajeciach pozalekcyjnych oraz
w ramach dwoéch Uczniowskich Kluboéw Sportowych. Duza role odgrywaly rowniez rdzne
formy zajeé muzyczno — ruchowych realizowanych wg programu innowacyjnego przez
dr Marig Gizg, obecnego dyrektora szkoty ( do 2005 r. — prowadzone byly lekcje wychowania
fizycznego na poziomie kl. 4-6, od 2005 r. — gimnastyka przy muzyce w ramach zajgé
pozalekcyjnych). Zajgcia przy muzyce motywowaly do uczestnictwa w ¢wiczeniach,
uatrakcyjniaty zajgcia byly czynnikiem wpltywajacym na wszechstronny rozwdj organizmu
(rozw¢j fizyczny, osobowosci, emocjonalny, spoteczny, muzyczny).

Jedna z form zaje¢ muzyczno - ruchowych byly éwiczenia relaksacyjne, ktére maja
olbrzymie znaczenie dla zdrowia oraz rozwoju psychofizycznego uczniéw. Systematycznie
stosowane wplywaja na wyzszy poziom réwnowagi emocjonalnej, redukuja agresje,
przyczyniaja si¢ tez do wigkszego poczucia zaufania do siebie samego i innych.
Oddzialywaja réwniez na rozwoj koncentracji, uwagi i pamigci.

Wspolpracujemy réwniez z roéznymi instytucjami wspierajacymi dziatalno$¢
prozdrowotna m.in.: z Instytutem Patologii Stluchu, z Samodzielnym Publicznym
Zespolem Zakladow Lecznictwa Otwartego Warszawa — Zoliborz, z Akademia
Wychowania Fizycznego. Pracownicy AWF kazdego roku na terenie naszej szkoty
przeprowadzaja badania wad postawy. Na podstawie wynikow badan tworzone sa grupy
dzieci, ktore biora udziat w zajeciach gimnastyki korekcyjnej.

Zdrowe odzywianie

Poprzez réznorodne dzialania, nauke i zabawe pragniemy by nasi uczniowie mieli
wiedza o zdrowej diecie.

W 2008 r zorganizowaliSmy pierwszy na Bielanach ,,Warszawski Dzien Zdrowego
Jedzenia 1 Gotowania” pod hastem ,, Gotuj zdrowo z Burmistrzem Bielan” gotowal pan
Burmistrz w towarzystwie pan ,Jolanty Lipszyc- Dyrektora Biura Edukacji w Warszawie oraz
Zofii Gajewicz - Naczelnika Wydzialu O$wiaty na Bielanach.

- w 2007 roku wydalismy ksiazeczki pt.” 273 przepisy na zdrowe salatki i suréwki”;

- uczestniczymy od poczatku w akcji ,,Mleko w szkole” oraz ,,Warzywa w szkole”;

- w 2003 roku pobilismy rekord Polski w jedzeniu deseru mlecznego na czas, jesteSmy
w polskiej edycji Ksiegi Rekordow;

- do szkolnej stotéwki zakupiono specjalne filtry do wody, poprawiajace jako$¢ potraw;

- we wspoélpracy ze Szkolnym Samorzadem odbywaty si¢ roznorodne apele, imprezy oraz
badania uczniowskich upodoban kulinarnych, w kazdym roku nagradzamy ulubione danie
ze szkolnej kuchni;

- na biezaco monitorowany jest asortyment sklepiku szkolnego ,,Smakus”;

- uczestniczyliSmy w réznorodnych akcjach i konkursach, np. ,,5 razy dziennie owoce
i warzywa”, ,,Jem kolorowo”, ”Wiem co jem”, ,,Mamo tato wolg wodg”;

- kierownik kuchni uczestniczyt w licznych szkoleniach tematycznych.
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W trakcie dziatan pomagali nam specjali$ci z r6znych instytucji:

- Mazowieckiego Centrum Zdrowia Publicznego;

- SGGW — wyktady specjalisty o zywieniu dla ucznidow i rodzicow;

- firmy ”Winiary”, ,,Dannone” ,, Tymbark”, ,,Sebex”, ,,Zywiec Zdréj”.

KLIMAT SPOLECZNY W SZKOLE 273

W ramach dziatan w ogoélnopolskim programie SUS — Szko6t Uczacych Sig” w naszej
szkole w latach 2003 — 2009, wielokrotnie przeprowadzaliSmy badania zwiazane z ocena
jakosci pracy szkoty, w tym tez badania dotyczace klimatu spotecznego. Przedstawione one
zostaly na wykresie obrazujacym tenze klimat w 4 obszarach, uwzgledniajac opinie uczniow,
nauczycieli i rodzicow. Przedstawiaja si¢ one nastgpujaco:

1. Satysfakcja z nauki i pracy w szkole — uzyskuje oceng wysoka.

2. Mozliwo$¢ rozwoju i pomocy w pokonywaniu trudnosci — ocena bardzo wysoka.

3. Uczestniczenie i wspoétdziatanie cztonkow spotecznos$ci szkolnej — ocena bardzo wysoka.
Jedynym stabym punktem byta w tych latach ocena szkotly jako miejsca pracy, ze wzgledu na
stabe wyposazenie, ktore w chwili biezacej jest lepsze — pigkne, funkcjonalne, nowe boisko,
dobrze wyposazone dwie pracownie komputerowe.

W ramach realizacji programu Szko6t Promujacych Zdrowie, uczniowie kl. 1V - VI
i nauczyciele wypelniaja ankiet¢ ,,Co wplywa na moje samopoczucie w szkole”.

W roku szkolnym 2010/2011 badania wykazaty, ze czynniki bardzo dobrze
wplywajace na samopoczuciesa nastgpujace:

- 42 % badanych uczniéw uznato nauczycieli pracujacych w szkole;

- 38 % wymienito, ze sa to ulubione lekcje (wych. fizyczne, plastyka);

- 14 % zajeto zadowolenie z posiadania przyjaciela w szkole.

- 80 % badanych nauczycieli uznalo, ze bardzo dobrze na ich samopoczucie wpltywaja
dobre kontakty z dyrekcja i gronem pedagogicznym;

- 60% -tworcza atmosfere;

- po 20% - szkolne uroczystosci i imprezy integrujace spotecznos$¢ szkolna., kontakty
z dzie¢mi, mozliwo$¢ doskonalenia zawodowego.

Czynniki dobrze wptywajace na samopoczucie:

- 42 % uczniow uznato ulubione lekcje ( w-f);

- 29 % ucznid6w wybrato nauczycieli;

- 20 % nauczycieli — dobra wspotprace grona pedagogicznego;

- 20 % rozwiazywanie problemow;

- 20 % dobra komunikacj¢ z rodzicami.

Badania klimatu spotecznego szkoty metodami wypracowanymi przez SzPZ — IV standard.
1. Metody jakoSciowe:

e przeznaczone dla klas Ill, technika ,Napisz i narysuj — co lubi¢ w mojej klasie,
a czego nie lubig¢”. Badania wykonane roku szkolnym 2009/2010 i 2010/2011
wykazaty, ze dzieci dobrze czuja si¢ wsrod swoich rowiesnikow, odnosza si¢
z sympatia do wychowawcy oraz klasy jako zespotu. Bardzo chgtnie uczestnicza
w lekcjach wychowania fizycznego, ,pozytywnie oceniaja szkolne imprezy,
wycieczki, pracg biblioteki,, Swietlicg, oraz obiady w stotlowce szkolnej.
Problem, ktéry wymaga wigcej uwagi to hatas na przerwach.



Mira Kepka — pedagog szkolny SP nr 273
w Warszawie ul. Balcerzaka 1

e prace pisemne uczniow klas V na temat ,,Jak mi si¢ zyje W mojej klasie”.
Wyniki badan 2009/2010 i 2010/2011

Wymiar — samopoczucie i ogolna atmosfera w klasie
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Wymiar - relacje migdzy uczniami
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Wymiar — inne: smaczne obiady, wspaniata biblioteka - 95,8 % w roku szkolnym 2010/2011

Negatywne wskazniki w wymiarze: samopoczucie ogdlna atmosfera w klasie, oraz
W wymiarze uczen - uczen i relacje uczen - nauczyciel. Uczniowie nie lubia przemocy
fizycznej uczniow czeczenskich, ich niewlasciwego zachowania podczas przerw — 31,9 %
badanych uczniow w 2009/2010.

W roku 2010/2011 25 % uczniéw deklarowato zta atmosferg 1 konflikty w jednej z klas.

Metody ilosciowe badan klimatu.
Wykorzystanie kwestionariuszy ankiet dla badania 4 grup spotecznosci szkolne;.
Wybrane wymiary (podskalne) klimatu spotecznego szkoty uwzglednione
w kwestionariuszach dla r6znych grup spotecznos$ci szkolne;.
Nasze sukcesy w budowaniu klimatu

Satysfakcja

U - ze szkoty 3,1 /3,5

N —z pracy w szkole 4,3 /4,1
Prac. — z pracy w szkole 3,3/ 4
R — ze szkoty dziecka 3,6 / 4,2
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Wsparcie

U — ucznidw ze strony szkoty 3,5/ 3,7

N — ucznidéw ze strony nauczycieli 3,7 / 4,2
Prac. — relacje miedzy nimi 2 /3

R — wsparcie U ze strony N 3,4/ 4,2
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WSPOLPRACA Z RODZICAMI

Warsztaty Umiejetnosci Wychowawczych

Od 1997 roku prowadzone sa w naszej szkole raz na poétrocze ,,Warsztatéw
umiejetnosci wychowawcezych wg Gordona, Faber i Mazlish ,, Jak mowi¢, zeby dzieci
nas stuchaly, jak stuchaé, zeby dzieci do nas méwily. Organizuje je Dzielnica Bielany
w ramach Lokalnego Programu Profilaktyki. Prowadzilismy rowniez druga cze$¢ tych
warsztatow, pod nazwa ,,Rodzenstwo bez rywalizacji”.

Realizuje je pedagog szkolny mgr Mira K¢pka. Program warsztatow zostat opracowany przez
Centrum Metodycznego Pomocy Psychologiczno-Pedagogicznej w Warszawie jako ,,Szkota
dla Rodzicéw 1 Wychowawcow”
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Gléwnym celem warsztatow jest wspieranie rodzicéw i wychowawcow w radzeniu
sobie w codziennych kontaktach z dzie¢mi i mlodzieza: nauka umiejetnosci lepszego
porozumiewania si¢, refleksja nad wtasna postawa wychowawcza, wymiana doswiadczen.
Dzigki temu mozliwe jest nawiazanie gigbszej relacji z dzieckiem dajacej poczucie wzajemne;j
bliskosci, zrozumienia, akceptacji, szacunku. To takze nauka dialogu bez przemocy

Warsztat trwa 40 godzin. Jest to 10 spotkan raz w tygodniu.. Grupa liczy od 12 do 16
osob. Zajecia sktadaja si¢ z krotkich omdéwien 1 wprowadzen tematycznych. Rodzice ucza si¢
poprzez wilasne doswiadczenie — graja rodzinne scenki, wczuwaja si¢ w role dzieci,
przypominaja sobie sytuacje ze swojego dziecinstwa, rozwiazuja problemy, obserwuja swoje
reakcje na zaaranzowane przez prowadzacych sytuacje, pracuja technika ,,burzy moézgow” —
uczestnicy podaja swoje pomysty, odpowiedzi na postawione ogélnie pytanie lub problem.
Cwiczenia sa omawiane. Kazdy moze swobodnie si¢ wypowiedzie¢. Cennym elementem
uczacym jest wymiana doswiadczen migdzy uczestnikami oraz praktyczne wyprobowywanie
nowych umiejetnosci w postaci zadan domowych. .

Omawiamy tematy:

- Jak widze¢ swoje dziecko — jego dodatnie cechy, umiejgtnosci, dziatania.

- Komunikacja bez przemocy: rdznica migdzy jezykiem ,,ja” i jezykiem ,,ty”’, mowa ciala,
parafraza, komunikacja z poziomu serca i z poziomu intelektu.

- Potrzeba wyznaczania i ochrony granic wlasnych, bycie asertywnym.; umiejetno$¢ stawiania
dziecku jasnych granic i wymagan,

- Umiejgtno$¢ rozpoznawania i nazywania uczu¢. Pomoc dziecku w uzewngtrznianiu uczué,
aktywne stuchanie - okazywanie empatii.

- Sposoby zachgcania do wspotpracy.

- Stosowanie konsekwencji i zado§¢uczynienia zamiast kary, wspodlne rozwiazywanie
problemow.

- Zachgcanie 1 wspieranie samodzielno$ci dzieci.

- Pochwata opisowa jako sposob na wzmacnianie poczucia wtasnej wartosci.

- Uwalnianie dziecka od grania rdl.

Kazdy warsztat konczy si¢ wypelnieniem przez rodzicow, nauczycieli ankiety
ewaluacyjnej , ktora dotyczy: oceny prowadzenia zajg¢, oceny przydatnosci warsztatu dla
rodzica, najbardziej przydatnych tematow, elementdéw, korzysci dla uczestnika, uwagi
na temat mozliwosci udoskonalenia warsztatu.

Korzysci dla rodzicow

Co Pani(u) daly warsztaty? (z ankiet ewaluacyjnych)

- Poszerzyly wiedzg.

- Lepsze Zrozumienie relacji miedzy dzie¢mi a rodzicami.

- Inne, nowe spojrzenie na dziecko, rol¢ rodzica 1 nauczyciela w wychowaniu.
- Umiejetnosci, jak postegpowac w okreslonych sytuacjach.

- Zauwazenie dotychczasowych btedow,

- Uswiadomienie wiasnych ograniczen.

- Lepsza komunikacja z dzieckiem.

- Wigksza §wiadomo$¢, wrazliwo$¢ na psychike dziecka.

- Umozliwity lepszy kontakt z dzie¢mi.

- Poprawg atmosfery w domu.

- Zrozumienie potrzeb drugiego cztowieka, otwartosci, tolerancji.
- Nauczyly nowych zachowan.

- Polepszyty zrozumienie w rodzinie.

- Pewnos¢ siebie w kontakcie z dzieckiem.

- Wewnetrzny spokoj.
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- Umiejgtno$¢ rozwiazywania konfliktow pomigdzy dzie¢mi.

- Bardzo pomaga mi w codziennym zyciu, a kontaktach z bliskimi oraz w pracy.
- Mam wigcej spokoju i wigcej czasu dla siebie.

- Wiedzg, jak utatwi¢ sobie zycie wychowujac dzieci we wzajemnej mitosci.

Listy do rodzicow

Pomyst pisania przez zespo6t kierowniczy szkoty ,,Listow do rodzicow” na kazde
zebranie zostal zaczerpnigty ze spotkania dyrektoréw szkoél w ramach programu ,,Szkota
Uczaca Sig” (SUS), w ktorym aktywnie uczestniczymy.
Celem tego pomystu jest poprawienie przeptywu informacji migdzy rodzicami, a dyrekcja
szkoty. Na kazde zebranie dyrekcja przygotowuje list zawierajacy wiadomosci o szkolnych
wydarzeniach, sukcesach, planach i1 prosbach do rodzicow. Kazdy wychowawca
ma obowiazek przeczyta¢ ten list rodzicom, nastgpnie udostgpnia druk rodzicom, ktorzy
na odwrocie moga pisemnie odpowiedzie¢ na tekst lub sami co$ zasygnalizowaé. Druk
przekazywany jest dyrekcji. Rodzice uwazaja ten sposob komunikacji za warto$ciowy
I potrzebny.
Efekty:
- informowanie rodzicoéw 0 aktualnych sprawach szkolnych;
- motywowanie rodzicéw do aktywnosci i wspierania réznorodnych dziatan;
- integracja spotecznosci szkolnej;
- sygnalizowanie przez rodzicéw spraw do zatatwienia;
- wyjasnianie drobnych spornych kwestii i niedomdwien;
- pozyskiwanie sponsoréw, nawigzywanie ciekawych kontaktow.

Wspolpraca srodowiska szkolnego dla realizacji budowy nowego boiska
szkolnego

Od wielu lat oczekiwalismy w szkole na realizacj¢ budowy nowego boiska szkolnego,
ktorego plany byly juz zatwierdzone przez wtadze dzielnicy do realizacji. Termin rozpoczecia
budowy byt odktadany z roku na rok.

Podjelismy wigc decyzje, ze my, jako spoteczno$¢ szkolna — rodzice, nauczyciele
I uczniowie zaczniemy bardzo aktywnie i nieztomnie dziata¢ na rzecz pozyskania pieniedzy
na nowe boisko. RozpoczgliSmy wspotpracg z radnymi m. st. Warszawy. Uczniowie pisali
listy, rysowali boisko swoich marzen, te materialy tacznie ze zdjeciami starego, bardzo
zniszczonego bhoiska przedstawialiSmy radnym. Rodzice i nauczyciele sktadali regularne
pisma do Urzedu Miasta. Rodzice kilkakrotnie brali udzial w posiedzeniach Rady miejskie;j.
Dziatania te bardzo nas integrowatly, okazaly si¢ skuteczne. W pazdzierniku 2010 roku
nastapito oficjalne otwarcie naszego nowego, pigcknego, funkcjonalnego boiska szkolnego.
Mottem tej uroczysto$ci stalo sig hasto ,,Z pomoca przyjaciot wszystko staje si¢ mozliwe”.

Dzien Babci i Dziadka

»Migdzyszkolny konkurs na ilustrowany wiersz dla Babci 1 Dziadka jest w $§wietlicy
SP 273 realizowany od 6 lat. Jest to pomyst p. Alicji Rutkowskiej - poprzedniego kierownika
Swietlicy. Gléwnym celem jest wzmocnienie wigzi rodzinnych, a takze integracja srodowiska
ze S$wietlica szkolna. Dzieci maja szansg zaprezentowac swoje umiejetnosci plastyczne
i literackie. Ciekawostka jest jeden z warunkow - wiersz musi by¢ napisany odrecznie. Prace
sa wybierane przez dzieci, rodzicow i1 nauczycieli. Uroczysto$¢ rozdania nagréd odbywa si¢
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wraz z zaproszonymi go$¢mi: dziadkami i babciami. Konkurs i §wigtowanie rozdania nagrod
ciesza si¢ powodzeniem w bielanskim srodowisku.

POROZUMIENIE BEZ PRZEMOCY.

Rozwigzywanie konfliktow kolezenskich metoda ,,Porozumienia bez
przemocy”.

W 2006 roku dwie nauczycielki Mira Kgpka i Agnieszka Kurek ukonczyly
48-godzinny kurs w formie warsztatow ,, Stowa sg oknami lub $cianami” organizowanym
przez Centrum Metodyczne Pomocy Psychologiczno-Pedagogicznej w Warszawie, w ramach
programu ,,Porozumienie w Szkole”, a takze warsztaty edukacyjne ,,Porozumienie bez
przemocy” — wg metody Marshalla B. Rosenberga — zorganizowane przez Stowarzyszenie
Polska Wspolnota Pokoju i1 Biuro Edukacji Urz¢du m.st. Warszawy.

Jednym z glownych celow tego Programu bylo zapobieganie konfliktom
i nieporozumieniom poprzez odkrywanie ich zrodel tkwiacych w sposobach
porozumiewania sig.

Program ten wywodzi si¢ z nurtu psychologii humanistycznej. Podkresla on znaczenie
samoswiadomosci 1 wgladu w rozwoju nauczyciela traktowanych jako proces wzrostu, ktory
integruje kompetencje osobiste 1 zawodowe. Umozliwia nawigzywanie glgbszych relacji
z uczniem, wspolpracownikami, opartymi na wzajemnym szacunku i uwzglednianiu potrzeb
i uczu¢ wszystkich osob uczestniczacych w dziataniach edukacyjnych i wychowawczych.

Sposrod wielu zaproponowanych technik szczegdlnie pomocne w codziennej pracy
wychowawcze] okazaly si¢ mediacje. Sa bardzo pomocne przy rozwiazywaniu konfliktow
réwniez 1 dlatego, Zze sa proste do zastosowania, nie zabieraja zbyt wiele czasu. Zdarza si¢
jednak, ze konflikt jest bardzo nasilony, z uzyciem agresji stownej, fizycznej, z udzialem
kilku osob 1 wtedy potrzeba dluzszego omowienia, czasami spisania ustalen, kontraktu.
Zdarza si¢ roOwniez, ze w takim procesie uczestnicza rodzice uczniow. Sa to sytuacje o duzym
tadunku emocjonalnym. Wzajemne wystuchanie si¢, wyrazenie potrzeb, uczu¢ w bezpiecznej
obecno$ci pedagoga petnigcego funkcje mediatora utatwia zrozumienie istoty problemu,
wplywa na konstruktywne rozwiazania. Zdarzaja si¢ przypadki tak znaczacej skutecznosci
tej metody, Ze porozumienie i zgoda miedzy uczniami utrzymujq si¢ przez dtugi czas, i juz nie
obserwuje si¢ u tych uczniow tak ostrych spigc.

Po ukonczonych warsztatach otrzymaliSmy scenariusze zaj¢¢ do realizacji z uczniami..
Na ich podstawie zostaly przygotowane i poprowadzone zajecia dla mtodziezy z klasy
piatej 1 szostej w ramach godzin wychowawczych. Ich program obejmowat migdzy innymi
tematy:

* Zyrafa, szakal jako symbol.

* Jezyk zyrafy, jezyk szakala - wprowadzenie do porozumienia bez przemocy.

* Komunikat oparty na obserwacji a ocena wyrazona przez ,,etykietg”.

* Nazywanie 1 wyrazanie uczuc.

* Rozpoznawanie i nazywanie potrzeb, faczenie ich z uczuciami.

* Wyrazanie prosb jezykiem zyrafy.

* Z1os¢ jako reakcja na niezaspokojone potrzeb

10



Mira Kepka — pedagog szkolny SP nr 273
w Warszawie ul. Balcerzaka 1

Mediacje oparte na metodzie porozumienia bez przemocy sa skuteczne. Jesli dzieci
maja konflikt, bija si¢, wczesniej byla miedzy nimi wymiana slowna, obie strony czuja
si¢ zranione 1 potrzebuja zrozumienia, empatii. Nie nalezy pyta¢ w takiej sytuacji
,kto zaczal?” docieka¢ kto ma racjg. Jest to nieprzydatne postgpowanie. Nie jest wskazane,
aby patrze¢ na obie strony jako napastnika i ofiar¢, poniewaz obie strony cierpia,
sa poruszone. Zdarza sig, ze bol bycia nie wysluchanym przez dhugi czas prowadzi
do przemocy. Jezeli opowiemy si¢ po ktdrej$ ze stron, narazimy si¢ na nie konczacy si¢
konflikt.

Mediator nie jest po to, aby podawaé rozwiazania. Je$li bedziemy podawaé
rozwiazania, bgdziemy konieczni, a wuczniowie maja tworzy¢, formutowaé wlasne
rozwiazania, potrzeby, zgodnie z tym, co czuja. Czasami nie jest tatwo rozezna¢ wilasne
uczucia 1 potrzeby. Mediator ma w tym pomoc.

Zadaniem mediatora jest pomdc stronom na wystuchaniu si¢ na poziomie potrzeb.

Strony konfliktu maja intelektualna zdolno$¢, aby rozwiazywac problemy. To, czego
brakuje, to dobra wola — i to si¢ dzieje na poziomie serca. Jedna strona nie wierzy, ze ta druga
si¢ 0 nig zatroszczy. Jezeli w to uwierzy, to znalezienie rozwiazania staje si¢ bardzo proste.
Stosujac ten sposob rozwiazywania konfliktu nalezy koncentrowac si¢ przede wszystkim na
tym, aby dobrze odczyta¢ i pomdc uczniom sformutowaé, jakie wazne potrzeby zostaly
nie zrealizowane, naruszone w kontakcie z druga strona, co doprowadzito do konfrontac;ji.
To brak zaspokojenia potrzeby wywotuje konkretne uczucie, impuls i popycha do dzialania.
Uczucia sa wtorne do potrzeb.

Duza umiejetnoscia mediatora jest zachowanie spokoju, polaczenie z samym soba, aby
udzieli¢ bezstronnie pomocy we wzajemnym okresleniu, sformutowaniu potrzeb. Niekiedy
jest to proste, a czasami potrzeba kilku spotkan, spisywania kontraktu.

Korzysci dla ucznia:

- Zapoznanie z podstawami metody porozumienia bez przemocy.

- Nabywanie wiedzy i umiejetnosci dotyczacej empatycznej komunikacji miedzyludzkiej
opartej na: opisywaniu faktow, nazywaniu i wyrazanie pojawiajacych sig¢ emocji, uczué
1 potrzeb, ktore sa z nimi zwigzane.

- Rozszerzenie wiedzy dotyczacej uczuc¢ i potrzeb ludzkich.

- Poznanie nowych technik komunikacyjnych: jezyk ,,ja”, aktywne stuchanie, wyrazanie
prosb jezykiem zyrafy.

- Zwigkszenie pewnosci siebie 1 zaufania w nawigzywaniu satysfakcjonujacych relacji
migdzyludzkich.

- Wzrost $wiadomosci 1 poczucia odpowiedzialnosci za budowanie dobrej atmosfery
w grupie réwiesniczej, spotecznosci szkolne;j.

- Poszerzanie poczucia godnosci istoty ludzkiej w zyciu jednostki 1 grupy.

- Wyksztalcanie poczucia jednosci miedzy ludZzmi na ptaszczyznie przejawiania potrzeb,
jednakowych dla ludzi na wszystkich kontynentach.

- Ksztattowanie postaw otwartosci i tolerancji dla innych.

Edukacyjny program humanistyczny SLAD
wg filmow GRZEGORZA ROGALI ,, Ruchome obrazki”

Filmy Grzegorza Rogali staly si¢ inspiracja do napisania przez pedagoga
Mire¢ Kepke ,,Edukacyjnego Programu humanistycznego Slad”.
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Decyzja Rady Pedagogicznej z dn.3 listopada 2008 roku program zostal
zatwierdzony i przyjety do realizacji w klasach piatych i széstych.

Podstawowym zatozeniem Programu jest to, iz cztowiek jako istota spoteczna jest
wspotzalezna od innych ludzi. My sami wptywamy na siebie wzajemnie uzytkujac ta sama
przestrzen. Mamy takie same potrzeby, od ktorych zaspokojenia zalezy nasze samopoczucie
emocjonalne, fizyczne i psychiczne. To, jak oddziatlujemy na innych: stowami, zachowaniem,
sposobem myslenia - ma wielkie znaczenie dla otaczajacego nas $wiata. Dla tego tak wazny
jest szacunek dla nas samych i ludzi, ktérzy nas otaczaja.

wRola szkoly nie moze byé wylqcznie uczynienie dzieci mqdrymi, ale uczynienie ich
madrymi i dobrymi. Musimy pomdc im dobrze yé i to sprawi, ;e wspdlne dzielo bedzie
kwitlo — uczenie dzieci troski o innych, pomagania innym, bycie hojnym i Zyczliwym,
na czym w dalszej perspektywie skorzystatoby spoleczenstwo” (C.Rogers)

Filmy Grzegorza Rogali ,Slad”, ,,Ulica”, ,Niedziela” w sposob symboliczny
lecz no$ny koncentruja uwage odbiorcy - Ucznia na poruszanej powyzej problematyce.
Film ,Slad” ukazuje wielobarwne §lady, jakie zostawiaja ludzie poruszajacy
si¢
w zbiorowosci..
»Ulica” ukazuje nieustanny przepltyw ludzi, ttumu miejska ulica.
Gtownym akcentem filmu ,,Niedziela” jest taweczka, na ktorej przysiaduja przechodnie.

W Programie prezentowane sa mlodziezy krotkie fragmenty tekstow duchowych
autorytetow XX wieku: Jana Pawta II, Dalajlamy XIV i o. Raniero Cantalamessy dotyczace
znaczenia mito$ci, wspolczucia, dialogu w budowaniu wspdlnoty ludzkie;.

Prezentowany jest tez wiersz Wistawy Szymborskiej ,,Nic dwa razy” , ktory kieruje uwage
odbiorcy na znaczeniu chwili biezacej, uwaznosci na tu i teraz, zmiennosci zdarzen
w ludzkim Zyciu 1 podobienstwie ludzi w istocie cztowieczenstwa.

Program przeznaczony jest dla uczniow klas piatych i szostych szkoty podstawowej
oraz dla klas gimnazjalnych (realizowany w ramach godzin wychowawczych).
Tresci programu moga sta¢ si¢ inspiracja dla nauczycieli innych przedmiotow: jgzyka
polskiego, historii, religii, plastyki. Do uzywanych w programie tre$ci i poje¢ mozna i nalezy
odwotywac si¢ w pracy wychowawczo-edukacyjnej.

CELE PROGRAMU:

1. Ksztaltowanie §wiadomos$ci ucznia, czym jest troska o samego siebie, innych ludzi,
a takze o Srodowisko lokalne 1 globalne.

2. Ksztattowanie osobistej odpowiedzialno$ci za budowanie relacji z samym soba
1 innymi ludZmi.

3. Rozwijanie postawy otwartosci i tolerancji dla ludzi r6Zznych narodowosci.

4. Motywowanie uczniow do podnoszenia jako$ci zycia poprzez; nauke umiejetnosci
zyciowych 1 poszanowanie przestrzeni uzytecznosci publiczne;.

WYNIKI EWALUACJI
Uczniowie odpowiadali na 10 pytan: 21 dziewczat 1 27 chlopcow z klas piatych,
20 dziewczat i 26 chtopcow z klas szdstych — razem 94 osoby.

75 % uznalo, ze Program jest potrzebny, 11 Ze nie jest, a 14 % nie mialo zdania.

- Jest potrzebny do zrozumienia, co si¢ dzieje wokot nas, by zrozumie¢ innych ludzi.
- Mozna si¢ dowiedzie¢ madrych, ciekawych rzeczy.

- Mozna si¢ dowiedzie¢ o potrzebach innych ludzi, ze maja takie same potrzeby.
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- Aby nauczy¢ sig tolerancji
- Aby mie¢ lepsze relacje miedzy soba.
- Pomaga zrozumie¢ uczucia innych ludzi, uczy kocha¢, o mitosci, inteligencji serca.

Na pytanie, czy zmienilo si¢ moje nastawienie 0:

- samym sobie - 42% odpowiedzialo tak, 19% nie, 39% nie wiem.
Jestem bardziej mity, otwarty, wigcej myslg o innych, zmienito si¢ moje myslenie, zmienito
si¢ moje zachowanie. Musze by¢ dobrym cztowiekiem, by zostawia¢ dobre $lady po sobie.

- kolegach, kolezankach — 41% tak, 12% nie, 47% nie wiem.
Jestem milszy. Wszyscy sa sobie rowni, kazdy jest wazny, ma takie same prawa jak ja, szanuj¢ ich,
mysle teraz o nich.

- 0 otoczeniu, przestrzeni uzytecznosci publicznej — 37% tak, 14% nie, 49% nie wiem.
Trzeba o nig dbaé, jest dla wszystkich, jest tadna, wazna, czujemy si¢ lepiej - gdy jest czysto.
Zostawiamy $lady w otoczeniu, trzeba ja szanowac.

W skali od 1 do 6 uczniowie ocenili:

- tre$¢ programu na 4, 5

- zadowolenie z wzi¢cia w nim udzialu na 4,2
- prowadzenie zaje¢¢ przez nauczyciela na 5,1

UWAGA

Uczniowie klas piatych dokonali wyzszych ocen niz klas szostych, co byto zaskoczeniem dla
autora i realizatora. Dziewczgta ocenity program wyzej niz chtopcy, zardbwno w piatych jak
1 w szostych klasach

Odpowiedzi na pytania ankiety wskazuja na realizacje zatozonych celoéw. Mtodziez

wymienia w nich najczgsciej, ze zrozumiata nastgpujace rzeczy:

e zostawiamy swoj $lad w klasie, otoczeniu, swiecie.

® kazdy ma podobne potrzeby, niezaleznie od koloru skory, narodowosci.

e wszystkich trzeba szanowac.

® nalezy troszczy¢ si¢ o innych jak rowniez o otoczenie 1 Srodowisko.

e W Zyciu wazne s uczucia, inteligencja emocjonalna, przyjazn i mitos¢.

e nie warto uzywac przemocy, a agresja jest niepotrzebna.

e wszyscy ludzie sa do siebie podobni. Kazdy cztowiek jest wazny.

Najciekawsze byly dla uczniow: filmy, rysunki i teksty.

Wyniki ankiety jednoznacznie wskazuja, ze dzigki programowi wzrosta
swiadomos¢ uczniow dotyczgca wkladu jednostki w budowaniu jakosci zycia wspdlnoty,
ze szczegblnym uwzglednieniem wspolnoty klasowej: znaczenia uczué, podobienstwa
potrzeb i tolerancji dla ludzi w tym innych narodowosci.

Program zostal zgloszony i przyjety na Ogolnopolska Konferencj¢ Szkol Uczacych
sie¢ w Jachrance w marcu 2009 roku jako sposob motywowania uczniow do nauki szkolne;j.
Zostal zamieszczony w ksiazeczce ,,Pomysly dobrej praktyki”, ktora zostata powszechnie
udostepniona w Internecie

Zostal rowniez zgloszony 1 po prezentacji autorki w bielanskim Wydziale Os$wiaty
I Wychowania zakwalifikowany do prezentacji na Warszawskim Forum Edukacyjnym.

13



Mira Kepka — pedagog szkolny SP nr 273
w Warszawie ul. Balcerzaka 1

Bylo ono zorganizowane 22 maja 2009 r. przez Warszawskie Centrum Innowacji
Edukacyjno-Spotecznych i Szkolen przy ul. Hozej 88 pt. ,,Autorzy tworczych projektow
humanistycznych — prezentacje uczniow tworcow ich nauczycieli — mistrzow”, poSwiecone
wspieraniu rozwoju zainteresowan i uzdolnien humanistycznych i artystycznych.

Na przydzielonym stanowisku wraz z grupa ucznidw, przygotowaliSmy ekspozycje.
Zamiescilismy logo szkoly, tytut calej prezentacji — ,,Mdj Slad w klasie”. Roztozylismy
ulotki informacyjne: opis Programu, filméw i wybor tekstow. RozwiesiliSmy prace plastyczne
uczniow. Eksponowalismy multimedialna prezentacje¢ programu.

Cieszyt si¢ on zainteresowaniem uczestnikow Forum. Okazat sig, ze byty tam osoby znajace
tworczos¢ Grzegorza Rogali, 1 byto to dla nich zaskakujace i ciekawe, ze jego filmy staty si¢
inspiracja do przekazywania wiedzy uczniom. Szczegdlne zainteresowanie okazala temu
programowi dyrekcja 1 nauczyciele z jednego z podwarszawskich gimnazjow, ktorzy
w swojej pracy pedagogicznej siggaja do filmowych i teatralnych form przekazu i pracy
Z uczniamil.

Apel interaktywny

Z okazji Miedzynarodowego Dnia Pokoju zorganizowany zostat w szkole 21 wrzes$nia
2009 roku, pierwszy apel interaktywny, we wspolpracy pedagoga szkolnego
z nauczycielami.

Na wstgpie uczniowie zaprezentowali krotkie cytaty dotyczace utrzymania pokoju.
Najatrakcyjniejszym punktem tego spotkania byt happening dotyczacy ukazania jednoS$ci
ludzi na wszystkich kontynentach w przejawianiu potrzeb. Przygotowane byty
odpowiednie  rekwizyty, plakaty z wypisanymi potrzebami, grupki uczniéw
ucharakteryzowanych na przedstawicieli danego kontynentu.

Apel prowadzita pedagog Mira Kepka. Uczniowie reprezentujacy dane kontynenty
stali w roznych czg$ciach korytarza, wypowiadali si¢ krotko czy maja dana potrzebe
wypowiadana przez prowadzaca, po czym otrzymywali odpowiedni rekwizyt. Opisywanie
potrzeb 1 ,rozdzielanie” ich poszczegdlnym kontynentom stato si¢ ciekawa zabawa.
I pouczajaca poniewaz okazalo sig, ze wszyscy maja takie same potrzeby.

Osiagnigte zostalo podstawowe pokojowe przestanie tego apelu. Na koniec
stuchaliSmy songu ,,We are the world”, zrobiliSmy krag, dzieci trzymaty si¢ za rece, kotysaty
w takt muzyki. To bylo mile przezycie. Apel byl zorganizowany dla klas mtodszych,
a nastgpnie powtorzony dla klas starszych.

Swiadomos§é istnienia tych samych potrzeb ludzkich, jako jednakowej
plaszczyzny dla ludzi wszystkich kultur i narodowosci, moze sta¢ si¢ kluczowa dla
ksztaltowania postaw otwartosci i tolerancji. A to sprzyja utrzymaniu pokoju -
we wlasnym otoczeniu i w skali globalnej.

Zajecia pozalekcyjne
W roku szkolnym 2009/2010 w ramach migdzyszkolnych zaje¢ edukacyjnych, byly

realizowane zajecia dla mtodziezy pn.: “Edukacyjny program humanistyczny SLAD”
Poprzez informacje przekazane do szkot bielanskich zaproszono miodziez do wzigcia w nich
udziatu. Ostatecznie w grupie, ktdra zaczela uczgszcza¢ na zajgcia od 6 pazdziernika 2009
roku znalezli si¢ uczniowie ze Szkoty Podstawowej nr 273, z klas piatych 1 szostych
w ilosci 10 osob.
Problematyka zaje¢ dotyczyta:

1. Zintegrowania grupy uczniow — 2 zajgcia

2. Tworczosci uczestnikow, zwiazanej z przygotowywaniem imprez szkolnych.

3. Rozwiazywanie konfliktow kolezenskich.
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Czym jest asertywno$¢ — ¢wiczenia w stawianiu swoich granic.

Wyjscie do kina na film ,,Magiczne drzewo”.

Prezentowanie zainteresowan i tworczosci wiasnej uczestnikow.
Wprowadzenie do Porozumienia Bez Przemocy — opis, etykiety.

Cwiczenia — jezyk zyrafy.

PBP -umiejetnos¢ wyrazania konkretnych prosb.

10 Wyznaczanie celow na nowy rok: w domu i w szkole.

11. PBP — rozrdznienie migdzy obserwacja a ocena, ¢wiczenia.

12. PBP — uczucia jako skutek stanu zaspokojenia lub braku zaspokojenia potrzeb

©ooN O A

W drugim poéiroczu problematyka zaje¢ dotyczyta:

Tolerancji 1 przestrzegania praw cztowieka w spoteczenstwie wielokulturowym

PBP — ¢wiczenia utrwalajace wiadomosci, wyrazanie prosb

Potrzeby ludzkie

Czynniki chroniace przed zachowaniami ryzykownymi.

Rozwijanie umiejgtnosci zyciowych — inteligencja emocjonalna

PBP — 4 ectapy komunikowania si¢ w jezyku zyrafy w sytuacjach zwiazanych

ze $wigtami wielkanocnymi.

Trening pewnosci siebie —wizerunek sprawcy ofiary

8. Trening pewnosci siebie —¢wiczenia w formutowaniu komunikatow w zaczepkach
kolezenskich.

9. Prezentacja filmoéw Grzegorza Rogali ,,Ruchome obrazki”

10. Prezentacja PBP — potrzeby ludzkie, jezyk zyrafy na szklony Festiwal Zdrowia

11. Swictowanie zakonczenia zaje¢.

ocoukrwhE
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Zakonczenie zaje¢ nastapito18 maja 2010 roku. Lacznie odbyto si¢ 50 godzin.

Praca z mlodzieza na zajgciach byta satysfakcjonujaca i cieckawa. W czg$ci dotyczacej
wprowadzania Porozumienia |Bez Przemocy bardzo pomocna byta ksiazka “Empatyczna
klasa”, z ktorej czerpalam materialty do ¢wiczen. Wytworzyla si¢ mita, wspierajaca
uczestnikow atmosfera. 1 dla nich 1 dla mnie, jako osoby prowadzacej bylo to cenne
do$wiadczenie edukacyjno-wychowawcze.

Wspolpraca z Fundacja Swiadomego Rozwoju
Od lutego 2010 roku zaczeliémy wspolprace z Fundacja Swiadomego Rozwoju,
prowadzona przez psychologdbw — Aleksandra i Tomasza Baginskich. Dotyczy ona
prowadzenia dwoch programow.
1. Kregi Naprawcze — organizacja comiesigcznych spotkan dla osob zainteresowanych
prowadzeniem facylitacji Kreggéw Naprawczych wg metody Dominica Bartera.
2. Porozumienie Bez Przemocy — udziat nauczycieli naszej szkoly w szkoleniach:
,Empatia jako droga w konflikcie”, ,NVC w kontaktach z dzie¢mi 1 miodzieza”
prowadzonym przez szwedzka trenerke Marianne Gothlin 10 — 13.11. 2011r.

Kregi Naprawcze jako metoda podnoszenia kultury relacji mi¢gdzyludzkich
w Srodowisku szkolnym
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Dbajac o dobry klimat spoteczny w szkole, troszczac si¢ o zaspokojenie potrzeby
wszystkich uczestnikow szkolnej spotecznosci, jestesmy otwarci na wdrazanie nowych metod
pracy.

2 lutego 2010 roku odbylo si¢ w Warszawie w Osrodku Rozwoju Edukacji
w Alejach Ujazdowskich 28, catodzienne spotkanie informacyjno-warsztatowe, dotyczace
nowej metody rozwiazywania konfliktéw w spotecznosciach, pod nazwa — ,,Wprowadzenie
do metody - Kregi Naprawcze (Restorative Circles)”. Spotkanie zostalo zorganizowane
przez Fundacje Swiadomego Rozwoju. Prowadzil je tworca metody Dominic Barter,
ktory stworzyl ja  laczac ide¢ sprawiedliwosci naprawczej z modelem komunikacji
Porozumienia Bez Przemocy ( Marshalla Rosenberga ).

W potowie lat 90-tych w Brazylii Dominic Barter zaczat stosowa¢ t¢ metode
w ubogich spotecznos$ciach Rio de Janeiro jako nowy sposob reagowania na konflikty,
tamanie zasad, przestgpstwa. Sposob, ktory umozliwiat uzdrowienie, naprawienie
wyrzadzonych krzywd, zados$Cuczynienie, polepszenie samopoczucia 0sob uczestniczacych
w konflikcie, a takze wzrost wzajemnego zrozumienia. Powodowalo to poprawe jakosci
kontaktéw migdzyludzkich, wzrost poczucia bezpieczenstwa. Przynosito lepsze rezultaty niz
stosowanie kar przewidzianych prawem. Kilkunastoletnia dziatalno§¢ Dominica Bartera
w istotny sposob przyczynita si¢ do zmniejszenia liczby interwencji policji w brazylijskich
szkotach, gdzie stosowano Kregi Naprawcze. Zmniejszyta si¢ rowniez ilo§¢ spraw sadowych
z udziatem nieletnich.

Od 2004 roku Dominic Barter jest dyrektorem programu treningowego i konsultantem
projektow pilotazowych Sprawiedliwosci Naprawczej] w Ministerstwie Sprawiedliwosci,
wspoOtpracuje  z  Organizacja  Edukacyjno-Kulturalnga ~ Narodow  Zjednoczonych,
z Sekretariatem Praw Czlowieka 1 Panstwowym Sekretariatem Edukacji w Brazylii.
Szerzej na temat dziatalno$ci Dominica Bartera mozna przeczyta¢ na jego stronie
internetowej www.restorativecircles.org, a takze na stronie www.fundacjasr.org.

Po spotkaniu 2 lutego 2010 roku psycholog Tomasz Baginski uczestniczyt
w dalszych szkoleniach prowadzonych przez Dominica Bartera w Niemczech, uzyskujac
kwalifikacje do prowadzenia grupy osob zainteresowanych praktykowaniem tej metody
w Polsce. Zaczglismy spotykac sig¢ regularnie, raz w miesiagcu w Szkole Podstawowej Nr 273
w Warszawie. Jest nas kilkanascie oséb 1 grupa powigksza sig.

Kregi Naprawcze, a Scislej mowiac proces naprawczy, przeznaczony jest dla osob
bedacych stronami w konflikcie i czlonkow wspdlnoty, na ktorych ten konflikt ma
bezposredni lub posredni wplyw. Prowadzi je facylitator. W Kregu nastepuje wzajemna,
uwazna komunikacja, oferujaca kazdemu uczestnikowi mozliwos¢ wypowiedzenia si¢
i bycia uslyszanym, prowadzaca do wyrazenia swoich potrzeb, uczu¢ i stanowisk. Dzigki
temu mozliwe staje si¢ wzajemne zrozumienie, wzi¢cie odpowiedzialnosci za swoje
dzialania i znalezienie przez uczestnikow rozwiazan zaistnialego problemu, okreslenie
zadoS¢uczynienia.

Proces naprawczy sklada si¢ z trzech etapow.

Pierwszy to Krag/Kregi Otwarcia. Sa to indywidualne, empatyczne rozmowy
majace na celu ustalenie, sprecyzowanie, co si¢ wydarzylo, okreslenie autora i odbiorcy
czynu. Omawiany jest proces w Kregu, ustala si¢ uczestnikow i zgodg na dalszy udziat.

Drugi etap to Krag glowny, w ktorym biora jednoczesnie udzial wszyscy uczestnicy.
Istotna jest tu uwazna komunikacja, w trakcie ktorej jedna osoba zwraca si¢ do drugie;j.
Osoba, ktora stuchala przedstawia, jak uslyszata, zrozumiala to, co zostalo powiedziane.
Osoba, ktora rozpoczynata dialog potwierdza zgodno$¢ ze swoimi intencjami, lub wnosi

16


http://www.restorativecircles.org/
http://www.fundacjasr.org/

Mira Kepka — pedagog szkolny SP nr 273
w Warszawie ul. Balcerzaka 1

poprawki. Krag glowny ma trzy fazy: wzajemne zrozumienie, odpowiedzialno$¢ za siebie
1 ustalone dziatanie.

Trzeci etap to Krag Zamykajacy w ktérym biora udzial jednoczes$nie wszyscy
uczestnicy,. Dziela si¢ oni tym, jak zostaly zrealizowane ustalenia z Kregu gtownego, na ile
ich potrzeby zostaly zaspokojone. Jesli nie zostaly zaspokojone poszukiwane s3a nowe
sposoby dalszego dziatania.

Wszyscy w Kregu sa sobie réwni. Udziat w procesie jest dobrowolny. Osoba
prowadzaca Krag — facylitator czuwa nad utrzymaniem procesu dialogowego uzywanego
w Kregu, dba o komunikacje bez przemocy, w szczegolnych sytuacjach pomaga uczestnikom
w artykutowaniu uczué¢, potrzeb, jest bezstronny wobec uczestnikow konfliktu,
w uzasadnionych sytuacjach moze wypowiadac si¢ jako cztonek wspodlnoty.

Posiadanie przez dana spotecznos¢ systemu Krggéw Naprawczych powoduje,
ze wspolnota posiada wiasny, prosty, jasno zdefiniowany, dostgpny zawsze i dla kazdego,
sposob reakcji na konflikt, ktorego efektywnos$¢ jest przewidywalna.

Od czerwca 2010 roku zaczgtam organizowaé Kregi Naprawcze w  Szkole
Podstawowej Nr 273 , w ktorej pracujg¢ jako pedagog szkolny. Uznatam t¢ metodg za bardzo
pomocng w mojej pracy pedagogicznej. Konflikty, jakie wydarzaja si¢ w szkole dotycza
najczesciej ucznidow, lecz czgsto zaangazowani sa w nie rowniez rodzice tych ucznidéw, inni
uczniowie, nauczyciele, pracownicy szkoly. Mozliwo$¢  zebrania  wszystkich
zainteresowanych rozwiazaniem danego konfliktu oséb w jednym czasie i miejscu w Kreggu
Naprawczym, o ustalonej strukturze komunikacji, wydata mi si¢ bardzo pomocna.

Pierwsza sprawa dotyczyla bojki miedzy uczniami klasy szoéstej, jaka wydarzyta sig

w ich miejscu zamieszkania. Z prosba o pomoc zwrocila si¢ opiekunka jednego z nich. W tym
Kregu uczestniczyly 3 osoby. Druga sprawa, dla ktérej zorganizowany byt kolejny Krag
Naprawczy dotyczyta fizycznej agresji jakiej uzyt jeden z tych uczniow wobec drugiego kilka
miesigcy wezesniej — w Krggu wziglo udziat 5 osob.
Kregi te prowadzili razem: Tomasz Baginski i Mira Kg¢pka. Uczestnicy wypehili ankietg
ewaluacyjng zawierajaca pytania dotyczace zadowolenia uczestnikow z wzigcia udziatu
w  Kregu, przydatnosci wspdlnie ustalonych rozwiazan konfliktu, innych korzySci
wyniesionych z uczestnictwa w Kregu, oceny pracy osob prowadzacych — facylitatorow.
Wiyniki tych ankiet okazaty si¢ bardzo pozytywna informacja zwrotna.

We wrzesniu 2010 roku opracowalam Program , Kregi Naprawcze jako metoda
rozwigzywania konfliktow w szkole”, ktory zostat zaakceptowany przez Radg Pedagogiczna
i Rad¢ Szkoty. Tomasz Baginski przeprowadzit prezentacj¢ Kregéw dla nauczycieli, ja
przeprowadzitam prezentacj¢ dla rodzicow. Zaznajamiam z ta metoda ucznidw na godzinach
wychowawczych, w rozmowach indywidualnych. Dzielg si¢ tez informacjami na ten temat w
srodowisku pedagogéw 1 psychologéw na Bielanach, co zaowocowato zorganizowaniem dla
nich, przy wspotudziale Wydziatu Spraw Spotecznych i Zdrowia, prezentacji o Krggach
Naprawczych prowadzonej przez Tomasza Baginskiego. Odbyta si¢ ona 26 listopada 2010
roku w Bielanskim Ratuszu. Obecni na niej byli przedstawiciele Wydziatu Os$wiaty
1 Wychowania 1 Osrodka Pomocy Spolecznej na Bielanach. Podobne prezentacje odbyty si¢
réwniez w innych dzielnicach Warszawy, dzigki zaangazowaniu Pani Anny Kurowickiej,
metodyka z Warszawskiego Centrum Innowacji Edukacyjno-Spotecznych i Szkolen, ktora
przewodniczy spotkaniom bielanskich pedagogéw i psychologdw.
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Kregi Naprawcze zaprezentowane zostaly na X Ogoélnopolskiej Konferencji Szkot
Uczacych Sig, dnia 1 kwietnia 2011 roku w Jachrance — w ramach dobrych praktyk
nauczycielskich.

Nasza szkota nalezy do Klubu SUS 1 juz od sze$ciu lat prezentuje swoje programy
dydaktyczno-wychowawcze na ogolnopolskim forum nauczycielskim — na konferencjach
organizowanych kazdego roku, w ramach dzielenia si¢ nowatorskimi pomystami,
scenariuszami zaje¢, praktyka pedagogiczna. Bylo i jest to dla naszej szkoly duzym
wyrdznieniem, poniewaz nasze projekty byly nie tylko zglaszane 1 umieszczane
w wydawanych z kazdej konferencji ,,Ksiazeczkach Dobrych Praktyk”, lecz réwniez
wybierane do ogdlnej prezentacji na forum nauczycielskim.

Na tegoroczng, jubileuszowa Konferencj¢ zglosilismy dwa projekty: ,Jesien
z Chopinem” opracowany przez mgr Agnieszk¢ Kurek i ,,Kregi Naprawcze jako metoda
rozwigzywania konfliktéow w szkole” opracowany przez mgr Mir¢ Kepke, ktéry zostat
wybrany do ogélnej prezentacji. Uczestniczacy w niej nauczyciele byli bardzo zainteresowani
ta metoda, uznali ja za ciekawa, nowatorska, wymagajaca dobrego przygotowania
facylitatorow. Jedna z osOb napisala ,Rewelacyjna sprawa, zwlaszcza w pracy
wychowawczej, oraz w zyciu osobistym, rodzinnym”. Fragment prezentacji 1 krdtki opis
pomystu zostaly zamieszczone na stronie internetowej organizatora Konferencji — Centrum
Edukacji Obywatelskiej ( mozna je odszuka¢ pod hastem — Kregi Naprawcze SUS).

Do kwietnia 2011 roku odbylo si¢ w naszej szkole 10 Kregow Naprawczych,
w ktorych brali udziat uczniowie, rodzice i nauczyciele. Sprawy, ktore wnoszono do Kregow,
byty zglaszane przez rdzne osoby z naszej spolecznosci szkolnej. Zdarzato sig tez, ze i ja, jako
pedagog szkolny, proponowatam rozwiazanie konfliktu ta metoda, co zyskiwalo akceptacje
zainteresowanych osob.

Kregi Naprawcze sa w naszej szkole rozpowszechnianym sposobem rozwiazywania
konfliktow, jesteSmy w trakcie budowania systemu. Wyniki ewaluacji bardzo nas zachgcaja
do dalszego korzystania z tej metody.

Z przeprowadzonych Krggéow Naprawczych uzyskaliSmy nastgpujace oceny (w skali
od 1 do 6) w przedstawionych ponizej kategoriach:
e Udzial w Kregu pomoégl w znalezieniu rozwiazan konfliktu —4,6.
e Moje zadowolenie z wzig¢cia udzialu w Kregu —5.
¢ QOcena prowadzenia przez facylitatoréw — 5,3.

Na pytanie: ,,Co dal ci ten Krag Naprawczy?” Uczestnicy odpowiadali m.in.:
zrozumienie drugiej osoby; zgodg, kolezenstwo; oczyszczenie sytuacji w moich oczach oraz
nadziej¢ na poprawe; mozliwos¢ szczerego wypowiedzenia sig, udziat kilku zaangazowanych
0sOb w rozwiazywaniu problemu; rozwigzanie konfliktu migdzy kolegami, wyjasnienie
sytuacji miedzy A, a moim synem; ten Krag nauczyt mnie, Zze nie warto by¢ niegrzecznym;
swobod¢ wypowiedzenia si¢ 1 wyshuchania drugiej strony konfliktu; zapoznanie si¢ punktem
widzenia problemu przez inne osoby ,ich stanowisk 1 czego oczekuja; poznalem, co mam
w sobie poprawi¢; zapoznanie si¢ gigbiej z problemami wychowawczymi syna, spojrzenie na
swoja prace 1 zauwazenie pewnych aspektéw, ktére powinnam zmieni¢ w komunikacji
miedzy rodzicami; nadziejg, Zze bedzie lepie;j.

Na pytanie: ,Jakie elementy Kregu uwazasz za najbardziej przydatne?”
Uczestnicy odpowiedzieli m.in.: spokojna rozmowe; wyjasnienic spraw, szczerosc,
pojednanie jednej, drugiej strony; mozliwo$§¢ powiedzenia sobie rdznych rzeczy; pomoc;
ustalenie konkretnych propozycji rozwiazan; spokoj, szacunek; to, zeby jedna osoba dobrze
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zrozumiata druga osobg; mozliwo$¢ wypowiedzenia si¢ obu stron, podziat spotkania na trzy
etapy; traktowanie uczestnikoOw na réwni, powtarzanie zdan, kto co powiedziat i jak
zrozumiat poprzedniego rozmowce.

Wigcej informacji na temat Krggéw Naprawczych w Szkole Podstawowej Nr 273
mozna uzyskac na stronie internetowej: Www.sp273.edu.pl

Serdecznie zapraszamy osoby zainteresowane metoda Kregow Naprawczych
do udzialu w spotkaniach warsztatowych odbywajacych si¢ w naszej szkole. JesteSmy
wdzigczni Dyrektorowi Szkoty, Marii Gizie za otwarto$¢ i przychylnos¢ dla Kregow
Naprawczych.

Mira Kepka — pedagog szkolny SP 273, we wspétpracy w Fundacja Swiadomego Rozwoju.
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